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INTRODUCCION:

El Sistema Nacional de Vigilancia Epidemioldgica requiere de las actividades de
confirmacién del diagnéstico por el laboratorio que realiza el Instituto de

Diagnéstico y Referencia Epidemiolégicos (InDRE).

El InDRE es una institucién dinamica que tiene como atribuciéon fundamental el
desarrollo, la ejecucion y la supervision de pruebas de laboratorio que permitan
establecer con mayor precision la naturaleza de los agentes etioldgicos
involucrados en los problemas de enfermedades de importancia en salud publica.

OBJETIVO:

Generar informacion de calidad de orden nacional, coordinar y fungir como
referencia de la Red Nacional de Laboratorios de Salud Publica, en materia de
diagnéstico, investigacion, capacitacion y desarrollo tecnoldgico para la vigilancia
epidemiolégica que permita la toma de decisiones en el control de enfermedades y
la orientacién de los programas nacionales de salud.

Para fines del presente programa, las actividades sustantivas del Instituto se
englobaran en cuatro procesos:

1.- Diagnéstico, referencia y control de calidad.

2.- Capacitacion del personal de los laboratorios de vigilancia epidemiolégica.
3.- Investigacion

4 - Gestién de la Calidad

5.- Seguridad Nacional

6.- Reingenieria
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1.- PROCESO DE DIAGNOSTICO, REFERENCIA Y CONTROL DE CALIDAD

PROGRAMA: Sistema Nacional de Vigilancia Epidemioldgica
SUBPROGRAMA: Diagnéstico, Referencia y Control de Calidad

OBJETIVO: Definir metas de trabajo de acuerdo al SINAVE y Programas
Nacionales de Salud

RESPONSABLE: CENAVECE/INDRE
ESTRATEGIAS:
e Utilizar herramientas administrativas

ACTIVIDADES PROGRAMADAS:

1. Analizar los procesos de diagnostico para identificar areas de oportunidad

2. Estimar la capacidad analitica por diagnostico que apoya a SINAVE y a programas
nacionales de salud

3. Identificar las necesidades de nuevas técnicas para ampliar el marco analitico

PRODUCTO FINAL: Nuevas Técnicas. Capacidad analitica por diagnéstico. Definicion de
areas de oportunidad por diagnostico.
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2.. PROCESO DE DIAGNOSTICO, REFERENCIA Y CONTROL DE CALIDAD

PROGRAMA: Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiolégica
SUBPROGRAMA: Diagndstico, Referencia y Control de Calidad

OBJETIVO: Actualizar el marco analitico total del INDRE y definir e implementar
criterios de validacién de técnicas

RESPONSABLE: InDRE
ESTRATEGIAS:

e Considera el marco analitico basico de la Red Nacional de Laboratorios de
Salud Publica

ACTIVIDADES PROGRAMADAS:

1. Analizar las diferentes etapas del proceso de diagnoéstico

2 |dentificar las necesidades de materiales de referencia y puntos criticos del proceso
3 Estratificar el marco analitico de acuerdo a la complejidad técnica

4. Integrar el Comité Institucional de Validacion de Técnicas

PRODUCTO FINAL: Solicitud de compra de los materiales de referencia. Herramienta
PEPSU por laboratorio. Listado de técnicas de acuerdo a su aplicacién: diagnéstico, control
de calidad y referencia.

Se integré operativamente el Comité.
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Diagrama de Flujo Diagnostico Referencia y Control de Calidad.
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BIOLOGIA MOLECULAR Y VALIDACION DE TECNICAS
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3.- PROCESO DE CAPACITACIQN PARA PERSONAL DE LABORATORIO DE
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA.

PROGRAMA: Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiologica
SUBPROGRAMA: Capacitacion

OBJETIVO: Fortalecer la capacitacion técnica de la RNLSP mediante un programa
de capacitacion técnica y gerencial

RESPONSABLE: InDRE
ESTRATEGIAS:
e Programa de Capacitacion técnico y gerencial

ACTIVIDADES PROGRAMADAS:

1. Identificar la necesidades de capacitacion de la RNLSP

2. Conformar el programa de educacién continua del INDRE, de acuerdo a las necesidades
de capacitacion detectadas.

3. Dar cumplimiento al programa de capacitacion.

PRODUCTO FINAL: Cédulas de DNC, un programa de educacién continua, un
programa de capacitacion gerencial.
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Diagrama de Flujo Capacitacion.
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4.- PROCESO DE INVESTIGACION
PROGRAMA: Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiolégica
SUBPROGRAMA: Reordenamiento de la Investigacion

OBJETIVO: Proponer proyectos de investigacion acorde a las necesidades
epidemiolégicas de nuestro pais para gestionar los recursos y garantizar su
realizacion.

RESPONSABLE: InDRE
ESTRATEGIAS:
e Revision de propuestas de proyectos alineados a la misién del Instituto

ACTIVIDADES PROGRAMADAS:

1. Identificar la problemaética en salud, y en particular la de vigilancia epidemioldgica, en la
que se requiera realizar investigacion y gestionar la realizacién de los mismos.

2. Participar en el desarrollo e implementacién del comité de investigacion del CENAVECE

3. Realizar investigacion en desarrollo tecnolégico que permita contar con tecnologia propia
para el diagnostico del laboratorio de las enfermedades sujetas a vigilancia epidemiologica

PRODUCTO FINAL: cuatro proyectos concluidos y 36 proyectos en gestion
Personal del INDRE pertenece al Comité de Investigacién, al Comité de Bioética y al Comité
de Bioseguridad
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Diagrama de Flujo Investigacion.
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~ 5.-PROCESO DE GESTION DE LA CALIDAD DEL INDRE

PROGRAMA: Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiologica
SUBPROGRAMA: Gestion de la Calidad

OBJETIVO: Implementar la primera etapa del Sistema de Gestion de la Calidad en
el INDRE y en la RNLSP

RESPONSABLE: InDRE.
ESTRATEGIAS:

e Capacitacion
e Adoptar normativa NMX 15189 e ISO 9001

ACTIVIDADES PROGRAMADAS:

1. Desarrollar el Plan Nacional de Calidad

2. Capacitacion al personal del INDRE y LESP sobre los sistema de gestién de
calidad en el laboratorio

3. |dentificar el estado de cada area en relacién al cumplimiento de los requisitos
de un sistema de gestién de la calidad.

4. Definir por area el Plan de Trabajo para implementar el sistema de gestién

PRODUCTO FINAL: Un Plan Nacional y tres regionales. Capacitar dos personas
de cada LESP, a los mandos medios del InDRE y al grupo auditor del InDRE.
Diagnéstico situacional. Diagrama de Pareto e Ishikawa por proceso. Plan de
trabajo por laboratorio. :
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Diagrama de Flujo de Gestién de la Calidad.
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6.- PROCESO DE SEGURIDAD NACIONAL
PROGRAMA: Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiologica
SUBPROGRAMA: Seguridad Nacional

OBJETIVO: Participar dentro de la Red de Laboratorios de Respuesta de los
Estados Unidos de Norteamérica, ademas de cumplir con el reglamento sanitario
internacional

RESPONSABLE: InDRE
ESTRATEGIAS:

o Focalizar los recursos de EWIDS en la adecuacion de un laboratorio de
contencion nivel 3 y en el marco analitico especializado.

ACTIVIDADES PROGRAMADAS:

1. Finalizar la adecuacién del laboratorio BSL 3 del InDRE

2. Capacitacién al personal del INDRE y de la RNLSP para el correcto manejo de
muestras ’ -
infecto-contagiosas

3. Elaborar la documentacion que sustente los procesos que se trabajaran, de
acuerdo con los lineamientos del sistema de gestién de la calidad.
4. Desarrollar e implementar el Plan de Salud laboral

PRODUCTO FINAL: Un laboratorio BSL3. Un curso de nivel nacional para el
manejo de muestras infecto-contagiosas y un programa de residuos peligrosos.
Documentacion autorizada. Un Plan de Salud Laboral.
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Diagrama de Flujo Seguridad Nacional.
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7.- PROCESO DE REINGENIERIA
PROGRAMA: Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiologica
SUBPROGRAMA: Reingenieria

OBJETIVO: Reestructuracién funcional y fisica de areas prioritarias para mejorar la
oportunidad de la respuesta como rector de la RNLSP

RESPONSABLE: InDRE

ESTRATEGIAS:

¢ Diagnéstico situacional
e Analisis de procesos clave del Instituto

ACTIVIDADES PROGRAMADAS:

1. Elaborar y justificar propuestas de reestructuracion funcional de las diferentes areas.

2. Redistribucion y acondicionamiento de areas fisicas del InDRE
3. Implementar un sistema de informacion eficiente

PRODUCTO FINAL: Propuestas de reestructuracion. Un sistema de informacion.
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8.- PROCESO DE REINGENIERIA

PROGRAMA: Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiologica
SUBPROGRAMA: Reingenieria
OBJETIVO: Incrementar el presupuesto para cumplir con metas del InRDRE
RESPONSABLE: InDRE
ESTRATEGIAS:
e Diagnéstico de procesos
e Lineamientos de la Direccion General de Programacion, Operacion vy

Presupuesto.

ACTIVIDADES PROGRAMADAS:

1. Definir los lineamientos para el Programa Anual de Trabajo
2. Gestionar la incorporacién al cuadro basico de materiales e insumos requeridos para

~ cumplir con las metas
3. Definir el presupuesto ideal de operacion de acuerdo a las metas del INDRE y SINAVE

PRODUCTO FINAL: Analisis situacional. Plan de trabajo por laboratorio. Propuesta
de Reingenieria

e
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9.- PROCESO DE REINGENIERIA '
PROGRAMA: Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiologica
SUBPROGRAMA: Reingenieria

OBJETIVO: Conformar una nueva estructura organizacional del InDRE ante las
instancias administrativas correspondientes.

RESPONSABLE: InDRE

ESTRATEGIAS:

o Diagnéstico de procesos
e Nuevo INDRE

ACTIVIDADES PROGRAMADAS:

1. Analisis situacional
2. Presentacion del Plan de Trabajo por areas, con andlisis FODA.
3. Propuesta de nueva estructura

PRODUCTO FINAL: Analisis situacional. Plan de trabajo por laboratorio. Propuesta
de Reingenieria
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Diagrama de Flujo de Reingenieria.
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CALENDARIO
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Dlseno cel programa erqutectonco
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Autorizecién dd dctamen técnico paa oonirataaon de Smuth Carter
Comiernzcs detrabajosporSmlih Catter T Maydel28
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Demolicién cel area

Liditad én el proyecto de Estacioramierto Cctubre- Noviembre del 2008
Entrega del poyectode edficio deofidnas Dicjet o[ 21
Entrega cel proyedod edfido del aboratorios

Ejecudoén ce obra Odubre 2009-septiemire 2010




